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training & coaching
fur Ihr IT-Business

Ein  praxisnahes Trainingskonzept mithilfe eines

modernen FK-Planspiels erlaubt es den
Teillnehmenden, ihr komplexes Tatigkeitsfeld in seiner Gesamtheit zu erfassen und den realistischen
FUhrungsalltag unter Laborbedingungen® zu Uben.
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Das Besondere an diesem Training
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Das Planbrettspiel ist so konzipiert, dass die Teilnehmenden innerhalb kurzester Zeit ,vergessen’,
dass sie ein Spiel spielen.

Die Tellnehmenden sind von Anfang an gefordert, eine strategische Ressourcen- und
Kostenplanung fur mehrere Wochen auf die Beine zu stellen.

Eigenes Handeln und das Treffen von Entscheidungen ist ebenso wichtig, wie die
Zusammenarbeit im Team mit anderen Teillnehmern.

Durch immer wieder eintretende Ereignisse werden Simulationen durchgefuhrt, die das soziale
Umfeld abbilden und gleichzeltig die individuelle Rollenkomponente berucksichtigt.

Die genaue Ausrichtung und Zielsetzung bestimmen Sie als Auftraggeber fur das Spiel mit. So
kann das Training auf die Bedurfnisse des Unternehmens angepasst werden.
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Ziele und Themen (FUhrung)
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FUhrungsrichtlinien entwickeln
MotivationsmalBnahmen entwickeln

MitarbeiterfUhrung verbessern

Personalplanung einUben
Abbildung der Fuhrungsrealitaten kennenlernen und die Erfahrung daraus nutzen
Mit auBerplanmaBigen Verdnderungen und Einflussen umgehen kénnen
Unternehmerische und soziale Kompetenzen erhdhen

Einen Blick fUr die Sichtweisen anderer Fuhrungskrafte erhalten

Schnittstellen zwischen verschiedenen FUhrungsebenen optimieren

Den Informationsfluss zwischen Betelligten erhdhen
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Ziele und Themen (Pro jektleitung)
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Umgang mit Zeitdruck und ausgefallene Ressourcen
Umgang mit internen- und externen Stor- und Stressfaktoren
Arbeitsalltag eines Pro jektleiters

Ubernahme von Projekt- und FUhrungsverantwortung
Selbstreflexion durch Perspektivwechsel

Nachhaltiges Erfahrungslernen durch Lernschleifen

Ressourcen- und Kostenplanung
Einen Blick fur die Gesamtsituation des Unternenmens erhalten
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FOhrung im Alltag (Detailinformationen)
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FUhrungsverantwortung fir den Mitarbeitenden

Eine der wichtigsten Grundkompetenzen von FUhrungskraften ist die
erfolgreiche MitarbeiterfUhrung. Der Anspruch hierbel ist ein zeitgemdaBer
und authentischer FUhrungsstil. Hinzu kommt die sichere Anwendung der
FUhrungsinstrumente in Verbindung mit modernen FUhrungsstilen.

Erfahrungslernen leicht gemacht

FUhrungserfahrung erhdalt man in der Regel durch die Praxis im
Arbeitsalltag. Kommt es dort aber zu FUhrungsfehlern, kann dies
schwerwiegende Folgen haben: Motivationsverlust, Kundigungen oder
erhéhte Kosten schadigen ein Unternehmen oft langfristig, da sie weitere
Negativfolgen nach sich ziehen. Wenn angehende FUhrungskrafte vorab
bzw. erfahrene FUhrungskrafte in regelmdBigen Abstdnden frainiert
werden, kénnen solche FUhrungsfehler signifikant verringert werden. Ein
wirksames Mittel ist hier das Erfahrungslernen anhand von Praxis-
simulation.

Wie kann man all das lernen?

Mit  dem Planbreftspiel werden die Tellnehmenden mit einer
FUhrungssimulation anhand eines roten Fadens, der sich durch das
gesamte Spieltraining zieht, fUr den Praxisalltag sensibilisiert und so in die
Lage versetzt, sich auch in schwierigen Situationen kompetent zu
verhalten. Im Planspiel wird das Zusammenwirken verschiedener
FUhrungsebenen bei der PersonalfUhrung simuliert. Dabei werden sowohl
Personalplanungsprozesse geUbt, als auch MitarbeiterfUhrung und
Kompetenzverteilung zwischen den einzelnen FUhrungsebenen.

Praxissimulation im geschitzten Raum

Personalfuhrung ist ein hochsensible Thema. FUhrungskraften fallt es
daher leichter, sich diesem ohne Ansehen der Person, auf spielerische
Ebene zu ndhern. In der Praxis bestehende Komplexitdten werden im
Planspiel  vereinfacht und  doch  realistisch  dargestellt.  Der
Wettbewerbscharakter der Simulation sorgt fUr Spannung und Motivation.

Ablauf des Planspieltrainings

Zundachst erhalten die Teilnehmenden ihre Rollenanweisungen und werden in
das Planspiel eingefUhrt. AnschlieBend werden alle Personalrelevanten
Informationen mit in die Planung aufgenommen. Dazu erhdlt jedes Team
Personaldatenkarten, welche Mitarbeitende und Fohrungskrafte
reprasentieren, auf denen Auswirkungen der getroffenen FUhrungsent-
scheidungen sichtbar gemacht werden. Im zweiten Teil des Planspiels werden
die lefzten 16 Wochen eines Geschdffsjahres mit den relevanten
Alltagsvorgdngen des FUhrens simuliert. Neben planerischen Heraus-
forderungen, werden in Rollenspielen Mitarbeitergespriche gelbt, wie sie
auch in der Praxis vorkommen kénnen.

Spielend zur guten FUhrungskraft

Inhaltlich befassen sich die Tellnehmer im Planspielverlauf so mit den
Zielerwartungen der Geschaftsfuhrung, die trotz  chronisch  dUnner
Personaldecke moglichst Ubertroffen werden sollen. Dies geschieht mif
Personal-Urlaubs- und Schulungsplanungen, die aufgrund unerwarteter
Auftragserweiterungen oder -kUrzungen und krankheitsbedingter Personal-
engpdsse von Woche zu Woche neu angepasst werden mussen. Ebenso mit
der Auswahl neuer Mitarbeitende aus einem Bewerberpool, Gespréchen zur
Schlichtung von Konflikten oder Ma3nahmen zur Mitarbeitermotivation.

Die Auswirkungen ihres Handelns erleben sie dabei unmittelbar: bleibt Arbeit
liegen, drohen Termine zu plafzen, was zu enormen wirtschaftlichen Schaden
fUhren kann. Wird Arbeit extern vergeben, so steigen die Fremdkosten zu
Lasten des Unternehmensgewinns. Wird Mitarbeitenden zu viel Arbeif
zugemutet, sinkt die Motivation und der Krankheitsstand nimmt zu. Die
Teilnehmer lernen so spielerisch das alltagliche Dilemma heutiger FUhrungs-
kradfte im Spannungsfeld zwischen wirtschaftlichen und menschlichen
Anforderungen kennen. Wer sich in diesem Planspiel bewdhrt, ist danach
bestens fUr die Herausforderungen des modernen FUhrungsalltags gerustet.

Der Bundesverband fur Berater, Trainer und Coaches (BDVT) hat dem Planspiel
im Juni 2017 das begehrte Prufsiegel ,BDTV geprifte Methode® verliehen.
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